
Solicitação de Atendimento para 
Portal AVA
Na página principal Clique “Chamado Suporte”:

QRCode
(abre link de Whatsapp)

Manual do aluno 
Portal AVA



Solicitação de Atendimento para 
Portal AVA

Na página principal Clique “Chamado suporte”, você 
terá duas opções:

Converse por Whastapp;

Abra Chamado Técnico.

Abre solicitação de Atendimento Abre link de Whatsapp



Abra Chamado Técnico

Ex: 20232G05099



Abra Chamado Técnico



Abra Chamado Técnico



Abra Chamado Técnico



Protocolo de Acompanhamento

Abra Chamado Técnico



Atendimento pelo Whatsapp


